AENOR

Certificado de Conformidad
con el Esquema Nacional de Seguridad

CERTIFICACION DE
CONFORMIDAD CON EL

-
Esquema Nacional do L)

Seguridad

Categoria ALTA

ENS-2024/0014

AENOR, certifica que los sistemas de informacién resefiados
todos ellos de categoria ALTA y los servicios que se relacionan, de:

GLOBAL OMNIUM IDRICA, S.L.

han sido auditados y encontrados conforme con las exigencias del Real Decreto 311/2022, de 3 de
mayo, por el que seregula el Esquema Nacional de Seguridad en el &mbito de la Administracién
electrénica, segun se indica en el correspondiente Informe de Auditoria de 2025-12-29

paralasactividades: Lossistemas de informacién que dan soporte alos servicios de
disefio, desarrollo, implantacién y soporte y mantenimiento de la
plataforma:
A) Xylem Vue
B) Aplicaciones para la gestion del ciclo comercial del agua,
incluyendo Billing One, Oficina Virtual, Tasas, Interfaz Contable y
AQfeel SII.
de acuerdo a la categorizacion del sistema vigente.

queserealizanen: Direccionesindicadas en el Anexo

Certificacién inicial: 2024-02-07 Certificacién de conformidad: 2026-02-07
Vdlida hasta: 2028-02-07

Fecha: en Madrid a 7 de febrero de 2026

Rafael GARCIA MEIRO

CEO
=

o AENOR CONFIA S.A.U

ENAC Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia

Tel. +34 91 432 60 00.-
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Anexo al Certificado

Establecimientos: ~ GLOBAL OMNIUM IDRICA, S.L.
i o i A)PLAZA LEGION ESPANOLA, 4, ESC1 PLANTA BO, PTA B2. 46010

A 3R

mor _newc - VALENCIA

[ A)CLALVARODEBAZAN, 10 PASAJEDELA LUZ. 46010 -
VALENCIA

AYC SINERGIA, S.L.

B) CL ALVARO DE BAZAN, 10 PASAJE DE LA LUZ. 46010 -
VALENCIA (VALENCIA)

B) PLAZA LEGION ESPANOLA, 4 ESC 1 PLANTA BO, PTA B2.. 46010
- VALENCIA (VALENCIA)

CPD Externalizado MICROSOFT
North Europe. - DUBLIN (Irlanda)
Amsterdam. - . (Paises Bajos)

Certificacién inicial: 2024-02-07 Certificacién de conformidad: 2026-02-07
Vdlida hasta: 2028-02-07

Fecha: en Madrid a 7 de febrero de 2026 )
fael GARCIA MEIRO
CEO

%

7y
ENAC AENOR CONFIA S.A.U.
Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
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CATEGORIA C 1 T A D Total de Medidas
ALTA A A A A M 69
Certificacién inicial: 2024-02-07 Certificacién de conformidad: 2026-02-07

Vdlida hasta: 2028-02-07

Fecha: en Madrid a 7 de febrero de 2026

Rafael GARCIA MEIRO
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Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
CERTCACION Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com

N°1/C-PR322




AENOR

Certificate of conformity
with the National Security Framework

CERTIFICACION DE
CONFORMIDAD CON EL

H Categoria ALTA l

ENS-2024/0014

AENOR certifies that the information systems outlined
all of them of HIGH category, and the services that are related, of:

GLOBAL OMNIUM IDRICA, S.L.

have been audited and found to comply with the requirements of of the Royal Decree 311/2022, of
May 3rd, which regulates the National Security Framework, as indicated in the corresponding 2025-
12-29 Audit Report

Scope:  Theinformation systems that support the design, development,
implementation, support, and maintenance services of the
platform:

A) Xylem Vue

B) Customer service and billing management applications
including Billing One, Virtual Office, Rates, Accounting Interface,
and AQfeel SII.

According to the current system categorization.

that are carried outin: = SEE ADDRESSES SPECIFIED IN ANNEX

Initial certification date: 2024-02-07 date of conformity certification: 2026-02-07
Certification valid until: 2028-02-07

Date: in Madrid 7th February 2026

Rafael GARCIA MEIRO

CEO
=

o AENOR CONFIA S.A.U

ENAC Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia

Tel. +34 91 432 60 00.-

CERTIFICACION
Nty CRa22 WWW.aenor.com
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Annex to Certificate

establishments: GLOBAL OMNIUM IDRICA, S.L.
A) PLAZA LEGION ESPANOLA, 4, ESC1 PLANTA BO, PTA B2. 46010
- VALENCIA
A)CLALVARODEBAZAN, 10 PASAJEDE LA LUZ. 46010 -
VALENCIA

TR AYC SINERGIA, S.L.
| < B)CLALVARODEBAZAN, 10 PASAJEDE LA LUZ. 46010 -

ENOR AENC

" hawon VALENCIA (VALENCIA)

"~ hren B) PLAZA LEGION ESPANOLA, 4 ESC 1 PLANTA BO, PTA B2.. 46010
Tt - VALENCIA (VALENCIA)

CPD Externalizado MICROSOFT
North Europe. - DUBLIN (Irlanda)
Amsterdam. - . (Paises Bajos)

Z Initial certification date: 2024-02-07 date of conformity certification: 2026-02-07
e Certification valid until: 2028-02-07

ENOR AENC
AENOR

S Date: in Madrid 7th February 2026
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CATEGORY c I T A A Total
HIGH

Initial certification date: 2024-02-07 date of conformity certification: 2026-02-07
Certification valid until: 2028-02-07

Date: in Madrid 7th February 2026
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